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AKO RIESIT NESTRUKTUROVANE PROBLEMY

»,Mam ich len pozorovat alebo ich mam prerusit a povedat im, ¢o maju robit?

Uvod

Pocas vacsiny hodin matematiky alebo prirodovednych predmetov uditel zadava Zziakom
Struktuirované Ulohy a presne im povie, aké techniky maju pri rie$eni tychto Gloh pouZit. Ziaci sa teda
ucia plnenim instrukcii. Ale problémy a situacie, s ktorymi sa stretnd v beznom Zivote, zvycajne nie
su takto stavané. Realne problémy nutia Ziakov k tomu, aby situaciu zjednodusili, namodelovali,
vybrali vhodné vedomosti a procesy, ktoré uz poznaju, a overili, ¢i je ich rieSenie zadaného problému
dost dobré.

le preto logické, Ze Ziaci potrebuju pocdas vyucovacich hodin nejaké prilezitosti pracovat na menej
Strukturovanych problémoch, ak sa maju v budicnosti naucit samostatne pouzivat svoje zru¢nosti.
Tento modul porovndva Struktirované a neStruktUrované verzie problémov azaoberd sa
poziadavkami a vyzvami, ktoré nestruktirované problémy pre Ziakov a uditelov predstavuju.
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AKTIVITA A: O STRUKTUROVANYCH PROBLEMOCH

Potrebny c¢as: 20 minut.

V Pracovnom liste 1 ndjdete tri Strukturované problémy:

e Turnaj v stolnom tenise;
e Skatulka na 18 bonbdnov;
e Vypocet BMI.

Tieto problémy su rovnakého typu ako tie, ktoré bezne najdeme v mnohych uéebniciach matematiky
a prirodovednych predmetov. Prvé dva su praktickymi zadaniami pre prdcu v skupinach atreti je
mozné riesit pomocou pocitaca. Su vsak Struktdrované, Co Ziakov pri rieSeni problému navadza,
usmernuje a rozhoduje za nich.

e Vyberte si jeden zo Struktidrovanych problémov a tomu sa venujte hibsie.

e Urobte zoznam vsetkych rozhodnuti, ktoré su pri rieseni problému urobené za ziakov.

e Upravte problémy tak, aby niektoré ztychto rozhodnuti museli urobit Ziaci sami. To
problémy urobi menej Strukturovanymi.

Napriklad v probléme Turnaj v stolnom tenise Ziakom pri rieSeni problému povedia:
e ako si maju oznacit hracov (A, B, C, atd".);
e aby si urobili zoznam vsetkych zapasov, ktoré maju byt odohraté ;
e aby tieto zdpasy systematicky usporiadali;
e ako maju zostavit tabulky poradia hier;
e aby nezabudli na to, Ze hraci nemézu hrat na dvoch stoloch v tom istom case.
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AKTIVITA B: POROVNANIE STRUKTUROVANYCH A NESTRUKTUROVANYCH
PROBLEMOV

Potrebny ¢as: 10 minut

Pracovny list 2 obsahuje nestrukturované verzie problémov s rovnakymi zadaniami, aké boli pouzité
v aktivite A.

e Porovnajte menej Strukturované verzie problémov so struktUrovanymi verziami.

o Aké rozhodnutia boli ponechané na Ziakov?

e Sakymi pedagogickymi problémami sa stretnete, ked zacnete pouzivat takéto
nestruktirované problémy?

Niektoré z predpokladanych reakcii ucitelov su:

e Nestrukturované problémy su narocénejsie.

e Je narocnejsie naplanovat vyucovaciu hodinu, na ktorej sa budi riesit neStruktirované
problémy.

e Ziaci pravdepodobne ani nebudi vediet, ako maju tieto problémy zacat riedit. Nebudeme ich
musiet potom aj tak Strukturovat?

e Ziaci mozno ani nebudd musiet poutzit to, ¢o sme ich naudili.

e Ak Ziakom ponukneme pomoc prili§ rychlo, Ziaci urobia len to, ¢o im povieme a nebudu
rozmyslat samostatne.

e Ziaci vytvoria cell $kalu pristupov a rieseni.

e Ziakov bude potrebné stale uistovat v tom, Ze je v poriadku, ak vyskugaju iny pristup alebo
pridu k réznym zdverom.

Pracovny list 3 obsahuje niekolko poznamok k rieseniu troch zadanych problémov.
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AKTIVITA C: STRATEGIE PRE POMOC ZIAKOM

Potrebny c¢as: 30 minut.

Pre uditelov je ¢asto naroéné zistit, kedy maju ziakom poméct a kedy ich maju nechat, nech sa
s problémom potrapia sami. Ak zasiahnu priskoro, Ziaci nemaju prilezitost vyskusat si, aké to je -
zaoberat sa bezvyslednou myslienkou alebo samostatne najst rieSenie. Ak zasiahnu prili$ neskoro,
moze to ziakov frustrovat, nudit alebo sa m6zu prestat zapajat.

Pracovny list 4 obsahuje niekolko praktickych rad pri pouzivani nestruktirovanych problémov.
PouvazZujte nad radami z pracovného listu:

e Ktoré z tychto myslienok je podla vas najtazsie implementovat? Preco?
e Sy eSte nejaké rady, ktoré by ste k tomuto zoznamu pridali? Svoje napady dopiSte na koniec.

Bruner pouziva metaforu ucebnej opory aby popisal mieru struktdrovania, ktord ucitel poskytuje (D.
Wood, Bruner, Ross, 1976). UcCitel povzbudzuje Ziakov k tomu, aby samostatne dokazali ¢o najviac
a poskytuje im len minimdlnu podporu, aby im pomohol uspiet. Tato podpora spociva napriklad vo
vyliceni niektorych moZnosti, upriameni pozornosti na dolezité skutocnosti prostrednictvom
kladenia otazok, alebo niekedy dokonca v nazornej ukazke toho, o ma Ziak urobit. Pri svojej praci
s malymi detmi Wood (1988) rozlisuje rézne urovne ulebnej opory, od menej direktivnej po
direktivnejsiu: vSeobecnd rada, konkrétna slovna instrukcia, analyza problému, ndzorna ukazka
rieSenia. Wood tiez predstavil dve pravidlad kontingencie:

,Ak je dietatu poskytnutd nejaka Groven pomoci, akykolvek jeho nelspech by sa mal stretndt
s okamzitym ndrastom pomoci alebo kontroly. Uspech dietata potom znamena, 7e akékolvek dalsie
instrukcie by mali byt pre dieta menej ndpomocné ako tie, ktoré Uspechu predchadzali, ¢o umozni
rozvijat samostatnost dietata.” Wood (1988)

Délezitou myslienkou je teda to, Ze ak si uz dokaze Ziak s problémom poradit sam, u¢ebnt oporu
treba odstranit, inak v Ziakovi podporujeme zavislost.
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AKTIVITA D: POZOROVANIE A ANALYZA VYUCOVACEJ HODINY

Potrebny c¢as: 30 minut.

V dvoch videach si mozete pozriet Ziakov, ktori pracuji na nestruktirovanych verziach tych istych
problémov, ktoré ste riesili Vy. Sledujte Michelle pri vyucovani problému Turnaj v stolnom tenise.
Pri sledovani videa uvazujte nad tymito otazkami:

e Ako ucitel zorganizoval vyucovaciu hodinu? Aké boli fazy vyucovacej hodiny?

e Aké materidly ucitel pripravil a kedy boli pouzité?

Preco Ziaci pracovali v dvojiciach alebo malych skupinach?

Ako ucitel predstavil problém Ziakom?

Aké rozne pristupy ziaci pri rieSeni problému pouzili?

Akym spdsobom podporoval ucitel Ziakov, ktori sa snazili problém vyriesit?

Ako ucitel' podporoval Ziakov, aby sa so svojimi pristupmi a stratégiami podelili s ostatnymi?
o Co si myslite, 7e sa tito Ziaci naucili?

Potom si mbzete pozriet video z inej vyucovacej hodiny, na ktorej Judith riesi so ziakmi problém, ako
navrhnut skatulku, do ktorej sa zmesti 18 bonbdnov.

Michelle zacala vyucovaciu hodinu tym, Ze problém predstavila a vysvetlila Ziakom, akym sposobom
maju spolupracovat. Ziaci mali potom 3-4 minlty na to, aby spisali niekolko svojich vlastnych
prvotnych myslienok a napadov, ako by k problému pristupovali. To im pomohlo sformulovat
myslienky, ktorymi mobhli prispiet do diskusie v skupinach. Ziaci potom mali niekolko minat na
diskusiu o svojich myslienkach. Na videu vidiet, ako Ziaci zapasili s problémom a s akymi prekazkami
sa stretli. Niektori z nich si napriklad uvedomili, Ze Styri stoly ani nebudud potrebné.

V tom okamihu Michelle predstavila materidly, ktoré boli pre Ziakov k dispozicii. Zdo6raznila, ze by
proces riesenia problému nemali upondhlat, aZze moZno niektori z nich problém ani nestihnu
doriesit. Povedala im, Ze je dbleZitejSie zamerat sa na pristupy k rieseniu.

Zatial' ¢o Ziaci pracovali v skupinach, Michelle im najprv nacdvala apotom ich prerusila, aby
podnietila hlbsie uvaZovanie Ziakov nad problémom:

,Nasli ste jeden pristup. Zistili, Ze asi nebude fungovat, viak?
Tak akym spdsobom budeme pokracovat?“

,ESte raz si problém preditajte. VSimnite si posledné dve vety.”

Ziaci pri riedeni problému poufili $iroku $kélu reprezentacii a materialov. Niektori z nich poufili stoly,
zatial o ini poufZili Zetony. Na konci vyucovacej hodiny sa o tychto metddach hovorilo v zadverecnej
diskusii.
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AKTIVITA E: PLANOVANIE VYUCOVACEJ HODINY, JEJ ODUCENIE
A ZHODNOTENIE ZAVEROV

Potrebny cas:

e 15 minut diskusia pred vyucovacou hodinou
e 1 vyucovacia hodina
e 15 minut po vyucovacej hodine

Vyberte si jeden z troch problémov, ktory povazujete za vhodny pre Vasu triedu.
Diskutujte o tom, ako by ste:

e pripravili triedu a potrebné materialy;

e predstavili problém Ziakom;

o vysvetlili Ziakom formu ich spoluprace;

e podnecovali ziakov, ktori povazuju problém za jednoduchy/pomahali ziakom, ktori povazuju
problém za zloZity;

e pomohli Ziakom vymienat si r6zne stratégie na rieSenie problémov a poudit sa z nich;

e zhrnuli vyucovaciu hodinu.

Ak na tomto module pracujete so skupinou uditelov, bude lepsie, ak si kazdy vyberie rovnaky
problém, pretoZe to pomoze pri naslednej diskusii.

Po oduceni vyucovacej hodiny by mala nasledovat reflexia.

e Aké boli reakcie Ziakov na tento Styl prace?
Boli niektori z nich pri rieseni sebaisti? Potrebovali niektori z nich pomoc? Aky druh pomoci
potrebovali? Preco potrebovali pomoc?
e Aku mieru podpory alebo pomoci ste povazovali za svoju povinnost poskytnut?
Preco? Pomahali ste aZ privelmi/primélo?
e Aké rOzne stratégie Ziaci pouzivali?
Uvedte dva alebo tri rozne priklady prace Ziakov.
e Co sa podla Vasho nazoru Ziaci na tejto hodine naucili?

Ak je na to dostatok ¢asu, mdzZete si pozriet vided o uciteloch, ako hodnotia svoje vlastné vyucovacie
hodiny, na ktorych riesili problémy Turnaj v stolnom tenise a Skatulka na 18 bonbédnov.
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