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1. Gondolkodjunk azon, hogy miért tesziink fel kérdéseket

Milyen tipusu kérdéseket kiilonb6ztetiink meg?

Milyen funkciéi vannak a kérdéseknek?

Milyen tipusu kérdést hasznalunk leggyakrabban a tanitasi gyakorlatban?

Milyen tipikus hibakat kovetiink el kérdezéskor?
Milyen nem kivant hatasai vannak ezeknek a hibaknak?

Jellemz6 hiba Nem kivant hatas
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2. Milyen tipusu kérdések mozditjak el6 a kutatasalapu
tanulast?

Milyen tipusu kérdések lehetnek megfelel6k a kutatasalapu tanulas el6mozditasara?

Adjunk néhany példat a kézelmultbeli tanitasi gyakorlatunkbdl!

Most a 3-as Handout koévetkezik.
Ez 6t alapelvet ir le a hatékony kérdezésrol.
Milyen hatassal lehet az On tanitasi gyakorlatara ezeknek az alapelveknek, és ami

ezekbdl kovetkezik?
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3. A hatékony kérdezés ot alapelve

1. Olyan kérdések felhasznaldsat tervezziik, amelyek gondolkodasra sarkallnak.

Az igazan hatékony kérdéseket el6re meg szoktuk tervezni. Segithet, ha kérdések sorozatdt
tervezziik meg, amely a tanuldi gondolatmenet kiterjesztéseként miikodik.

A j6 kérdezé,
természetesen, rugalmas
marad, és id6t hagy a
valaszokra.

A kutatasi folyamat
kezdetén

Mi az, amit mar tudunk, és itt félhasznalhato?
Milyen tipusu abra lehet hasznos?

Be tudnal vezetni erre egy egyszer( jel6lést?
Hogyan tudndad leegyszerUsiteni ezt a problémat?
Mi az, ami ismert, és mi az, ami ismeretlen?
Milyen kikotéseket tegylnk?

A kutatasi folyamat
kézben

Hol lattal korabban valami hasonlét?

Mi az, ami rogzitve van, és mi az, ami valtoztathaté?

Mi az, ami ugyanaz, és mi az, ami ott mas?

Mi torténne, ha ezt megvaltoztatnam...erre...?

Vezet ez a mddszer valahova?

Ha megkapod erre a valaszt, mit fogsz tenni?

Ez egy specialis esete ... minek is?

Meg tudnal fogalmazni valamilyen hipotézist?

Tudnal adni ellenpéldat?

Milyen hibat kovettiink el?

Tudnal javasolni egy masfajta megoldasmenetet?
Milyen kovetkeztetésekre jutunk ezekbdl az adatokbol?
Hogyan tudndnk ellenérizni a szamitas anélkil, hogy ujra
megcsinalnank?

Hogyan lehetne ésszerlen lejegyezni mindezt?

A kutatas
eredményeinek
értékelése és
értelmezése

Hogyan tudndd a legjobban megjeleniteni az adataidat?
Melyik tipusu abrat jobb most hasznalni? Miért?

Milyen Osszefliggést latsz ezekbdl az adatokbdl?

Mi lehet az oka ennek az dsszefliggésnek?

Tudnal mondani egy meggy6z6 érvet az allitasod mellett?
Szerinted ez a vélasz ésszer(i? Miért?

Hogyan lehetsz 100%-ban biztos, hogy ez igaz? Prébdlj engem
meggy6znil

Mit gondolsz a tarsad érvelésér6l? Miért?

Melyik médszer haszndlata lehet itt a legjobb? Miért?

A kovetkeztetések
kommunikalasa és
reflektalas

Melyik médszert hasznaltad?

Milyen mas mddszereket vettél fontoldra?

Melyik médszered mikodott a legjobban? Miért?

Melyik médszer volt a leggyorsabb?

Hol Iattal korabban ehhez hasonld problémat?

Melyik médszert hasznaltad legutobb? Mikodne az most itt?
Milyen hasznos stratégiat tanultal most, amit legkozelebb fel
tudsz hasznalni?
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2. A kérdések mindenkihez széljanak!

Nagyon fontos, hogy mindenki bekapcsolddjon a gondolkodasba, amit a kérdés generdl. Néhany
maddszert mutatunk, ahogyan ezt megprébaltak elérni:

e Ne kelljen jelentkezni! Miutan néhany kéz a magasba lendiil, néhany tanuld abbahagyja a
gondolkodast, mert tudjdk, hogy a tanar nem Gket fogja szdlitani. A kezliket feltevd tanuldk
is abbahagyjak a gondolkodast, mert mar megvan a valasszuk. Ha nem kell jelentkezni, az
mindenkit arra sarkall, hogy gondolkodjon, mert barkit szélithat majd a tanar.

e Olyan kérdéseket tegyiink fel, amelyek sokféle valaszt életre hivhatnak. Ahelyett, hogy
specialisan az egy j6 vélaszt igényl6 kérdéseket tennénk fol, inkdbb Gtleteket, javaslatokat
kérjiink: "Hogyan kezdhetiink hozza ennek?", "Milyen megjegyzésed van ehhez?" igy
mindenkinek megvan az esélye, hogy vélaszt adhat a kérdésre.

e Keriiljiik el a tanar — diak — tanar - didk “pingpongozast”. Batoritsuk a tanuldkat, hogy
hallgassak meg egymast, és vdlaszoljanak egymasnak. Egy olyan sorrend legyen a cél, mint
példdul tanar - didk1 - didk2 - diadk3 - tanar.

e Az osztdlyterem berendezésével is batoritsuk a részvételt. Gondoljuk meg, ahogyan a
tanuldk tlnek, vajon mindenki hall-e mindenkit. Latjak és halljak-e egymast, tehat ha
tudnak-e az egyik diak daltal felvetett gondolatra egymadsnak reagdlni? Gyakran célszer( az
U alaku Glésrend.

3. Adjunk id6t a gondolkodasra!

Azt az idGintervallumot, ami a tanari kérdés, és annak tandri megvalaszoldsa vagy Ujabb kérdés
megfogalmazasok kozott eltelik, a szakirodalom “varakozasi id6nek” (waiting time) nevezi. Sok
tanarnal az atlagos varakozasi id6 kevesebb, mint egy masodperc. (Rowe (1974)1). Ha ezt a tanarok
3-5 masodperc kozottire novelik, akkor a kutatds szerint a tanulék:

e hosszabb és magabiztosabb valaszokat adnak;

o tObbszor adnak varatlan, rendhagyo, mégis helyes valaszokat;
e valtozatosabb, alternativ magyarazatokat adnak;

e valaszukban egymds valaszaira is reagdlnak.

A varakozasi id6 novelése nem konny(. Nehéz elviselni a csondet az osztalyteremben!

o Nyugodtan beszélhetiink a tanuléknak a varakozasi id6rél. A tanuldknak tudniuk kell,
hogy valaszolds id6 id6re van sziikség a gondolkodashoz. (Néhany tandr ugy készteti
Onmagat varakozasra, hogy magdban szamol: egy, két, harom, négy, varnom kell egy kicsit
még!”)

o Hasznalhatjuk a "Gondolkodds — Tanulétars - Megosztas" stratégiat. Tedd fol a kérdést,
hagyj 10 masodperc gondolkoddsi id6t, azutdn 30 masodpercig a padtarsaval egyeztet
minden tanuld- Ezutdn készen dallnak a valasszal, és tudniuk kell, hogy barkit szélithat a
tanar.

e  Minitablak, iires papirlapok — Miutan a tanulék 30 masodpercet gondolkoztak a
probléman, jegyezzék le a megoldasukat egy minitablara vagy (hazai viszonyok kdzott) egy
papirlapra. Ezutan a tanulék megosztjak egymassal otleteiket.

1 Rowe, M. B. 1974. Wait time and rewards as instructional variables, their influence on language, logic and
fate control. Journal of Research in Science Teaching 11:81-94.
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4. Keruljuk a tanuldi valaszok mindsitését!

Erdekes médon Rowe (1974) azt taldlta, hogy ha a tanar mindsitette a tanuldi vélaszokat, akar
olyan pozitiv megjegyzéssel, hogy “igy van”. Ez negativan befolyasolta a szdbeli teljesitményét még
a meghosszabbitott varakozasi id6 esetén is. A tanulodk kitartébban dolgoztak, ha kevesebb szébeli
dicséretet kaptak. Ha a tandr minden valaszt azzal nyugtdz, hogy “j6”, “OK”, “majdnem”, és igy
tovabb, akkor a tanulékban feltehet6leg a kovetkez6 gondolatmenet zajlik le:

"A tanar azt mondta, j6 volt. De én nem ezt akartam mondani. Vagyis amit mondani akartam, az

valdszinlleg nem jd. Vagyis inkdbb nem mondok semmit."
Ha nyilt kérdéseket alkalmazunk, azok vdltozatosabb valaszokat hivnak életre, és a tanar is jobban
reagalhat rajuk, mert nem zarjuk le az alternativ megoldasok lehet6ségét.

"K6szondm, ez valéban érdekes. Milyen tovabbi 6tletek vannak még?"

5. A tanuléi valaszokbdl a mélyebb megértés és gondolkodas felé vezetd folytatdsra
toreksziink

A kovetkez6 otletek a tovabbgondolkodast és a parbeszédet tamogatjak:

Kérjiik meg, hogy ismételje meg a

. e Megismételnéd ezt, légy szives?
magyarazatat & &Y

Kérjuk, h észletesebben fejt , e g
.erju gy reszietesebben tejise e Eltudnad mondani kicsit b6vebben azt, hogy ...

ki
Kérjiink indoklast e Meg tudnad magyarazni, miért m(ikodik ez igy?
Kérjlink alternativ valaszt e Tudndl javasolni egy masik megoldasmenetet?

Nem verbalis madon is kifejezhet6

A otz e Biccentés, alkar korzése, jelezve, hogy még-még ...
az érdeklédés ’ ,) , nogy meg g

Engedd, hogy taldlgassanak e Mitobrténne, ha...?
Kihivast jelent6 mondatok e Valakik a csoportban azt mondtak ... Igazuk volt?
Engedjiik meg a valasz elprébalasat e ElGszor prébald tanulétdrsadnak elmondani a valaszt.

Batoritsd 6ket arra, hogy

. e Kérdezne valaki valamit Patriktdl ezzel kapcsolatban?
kérdezzenek

Kérd meg Gket, hogy hangosan

gondolkodjanak e Eltudndd mondani |épésrdl 1épésre?

Sarkalld 6ket kapcsolatok

W te st o Emlékszel, csinaltunk mar egyszer valami hasonlét...?
megallapitasara

Hangosan gondolkodas a e Gondolkodjunk ezen egyiitt...
tanulokkal
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4. Egy tanitasi ora megfigyelése

A benzinkoltség megosztasa

A gyerekeket minden nap Dan anyukdja viszi
iskolaba.

Az uton felveszi Dan harom baratjat, Christ, Bent és
Anne-t.

Délutan ugyanezen az Uton tér vissza, és mindenkit
kitesz az otthonanal.

A félév végén a tanuldk ugy dontenek, hogy 100
eurot 6sszedobnak benzinkoltségre. Hogyan
érdemes megosztaniuk a koltségeket?

Taldljunk néhany ésszer(i megoldast, és mondjuk
meg, melyiket tartjuk a legjobbnak, és miért.

Erm

A A
Anne
5miles
Ben
Chris
\
Dan

A térkép mutatja, hogy hol laknak a
szerepl6k, és milyen az utjuk az iskoldig.

Két ésszer( javaslatot mutatunk be itt. Melyik lehet a jobb?

1. médszer: Ebben az esetben a koltséget a megtett Ut aranyaban osztjuk szét, ami pedig nem mas,

mint

2:5:8:10

Vagyis:

Anne fizet 8
Ben fizet 20
Chris fizet 32
Dan fizet 40

2. médszer: Tegylk fel, hogy 0sszességében mérfoldenként 10 eurot kell fizetni.

a koltségek igy néznek ki:

Ebben az esetben

Anne Ben Chris Dan
Utolsé 2 mérfold 20 euro £5 £5 £5 £5
Azutdni 3 mérfold 30 euro £10 £10 £10
Kovetkez6 3 mérfold 30 euro £15 £15
Elsé 2 mérfold 20 euro £20

Anne fizet £5
Ben fizet £15
Chris fizet £30
Dan fizet £50
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5. A hatékony kérdezés megtervezése

Tervezd meg, hogy
rendezed el a
tantermet és az
eszkozoket

A tanuldk lassak és halljak egymast is és a tanart is. Akdr at is rendezhetjik a
székeket U alakban, vagy a tanulék “tdmérddhetnek” egymdshoz kdzelebb (lve.
Vagy a tanar dtmehet a terem végébe, hiszen nem & van a kdzéppontban, hanem a
kérdések.

Tervezd meg,
hogyan fogod
bevezetni a
kérdezds részt

A cséndet nehéz néha elviselni az osztalyteremben, és a tanuldkat is 6sszezavarhatja
vagy megrémisztheti. Magyarazzuk el, hogy néha “ideje van a hallgatdsnak”.

Tervezd meg, hogy
alakitod ki az
alapszabdlyokat

Ha a “Ne jelentkezz!” szabalyt alkalmazzuk, akkor ezt meg kell magyaraznunk a
tanuléknak. Néhany tanar példaul azt kérte a tanuldktdl, tljenek a kezilikre, és igy
hozzaszoknak, hogy nem jelentkeznek. A tanuldk akkor jelentkezhetnek, ha kérdezni
szeretnének, vagyis a felemelt kéz azt jelzi, kérdezziik meg, mit szeretnének
kérdezni. Egy masik szabaly, amit bevezethetiink: mivel a tanuldk hajlamosak révid
valaszokat adni, lehet egy szabaly: “A valasznak legalabb 6t sz6bdl kell allnia.”

Tervezd meg a
legelsé kérdést

Tervezziik meg az els6 kérdést, és gondoljuk at a folytatast. Ezt pontosan nem lehet

megtervezni, mert fligg a vdlaszoktdl, amit a tanuldk adnak, de lehet a terv példaul a

kovetkezé:

®"  megvarunk egy valaszt, majd a tobbi tanulét arrdl kérdezziik, mit gondolnak
arrél a valaszrol

" megvarunk két vagy harom valaszt, de azokat nem kommentaljuk, a kbvetkez6
tanulétdl pedig azt kérdezziik, miben hasonlitottak egymasra az el6z6 valaszok,
vagy miben kilonboztek

Tervezd meg,
hogyan fogsz
gondolkodasi id6t
hagyni

"= Hagyunk-e 3-5 masodpercet a kérdés és a valaszadas kozott?

®  Haszndlni fogjuk-e a Gondolkodas — Tanuldtars — Megosztas stratégiat, 30
masodpercet hagyva a tanuldk kdzotti parbeszédre, miel6tt az 6tlet a teljes
osztaly elé keriilne?

®  Vagy valami mas stratégiat alkalmazunk, amellyel id6t hagyunk a
gondolkoddsra?

Tervezd meg,
hogyan és mikor
fogsz
kdzbeavatkozni

Kozbe kell-e majd valamely ponton avatkozni, és a tanuldk figyelmét visszavezetni a
témara, vagy megvitatni a kiilonb6z6 hasznalhaté stratégiakat? Legyen készenlétben
egy-két kérdés, ami az éra menetében el6revezetve segiti a tanulast!

Tervezd meg, hogy
avégén, a kozos
megbeszélésen
milyen kérdéseket
fogsz haszndlni

Prébaljuk meg a tanuldi valaszokat nem mindgsiteni, mert ez befolyasolja a soron
kovetkezd véalaszok minGségét!

© 2010 Centre for Research In Mathematics Education University of Nottingham

Page 8 of 10




Primas

6. Egy foglalkozasterv a "Benzinkoltség megosztasa" feladathoz

Az itt kovetkez6 javaslatok egy lehetséges példat nydjtanak arra, ahogyan ezzel a problémaval
foglalkozzunk. Az osztalytdl fliiggben egy vagy két tandrat vehet igénybe.

1. A probléma felvetése, gondolkodas egyénileg 5 perc

Magyarazzuk el, hogy a mai éran azt varjuk, hogy mindenki gondolkodjon, és hozzajaruljon a
megoldashoz.

Biztositalak benneteket arrdl, hogy ma nagyon sok id6 lesz a gondolkoddsra. Adok egy
feladatot, és gondolkodjatok el rajta néhdny percig, hogyan lehetne hozzdfogni. Ezutdn
megkérdezem az Gtleteket. Tobbféleképpen is lehet gondolkodni ennél a feladatndl!

Nem kell jelentkezni, majd mondani fogom, amikor vdlaszokat szeretnék, és szolitok majd
vdlaszoldt. A feladat tehdt a kévetkezé: ...

Magyarazzuk el, hogyan fogjanak hozza a munkahoz:

Olvassadtok el a feladatot. Hogyan foghatndnk neki ? Mit tudunk és mit nem tudunk? Milyen
kiinduld feltételeket régzitsiink? Most nem a feladat megolddsdt szeretném hallani, hanem
azt, hogy szerintetek hogyan kezdjiink hozzd. Mostantdl 1 percig gondolkodjatok ezen!

2. Az elsé otletek dsszegylijtése a tablan 5 perc

A gondolkoddsi id6 lejartaval ujra elmondjuk a feladatot, majd az itt kovetkezd kérdések
segitségével 6sszegylijtjlk az otleteket.

No, ldssuk. Te hogyan kezdenél a feladathoz, Jani?

Kbészénoém az étletet, Jani.

Van-e hozzdfiiznivaldja valakinek Jani étletéhez?

Igen, latom, és még mire gondolhatndnk itt, Sari?

Eddig mdr hdrom jo étletet gydjtéttiink; van-e még valakinek ezektdl kiilonbézé javaslata?

Figyeljik meg, ezek altalanos és stratégiai jelegli kérdések. Ne flizziink kommentart a konkrét
Otletekhez ebben a szakaszban, még ha a tanuldk prébaljak is kiszedni belSliink, mi a “legjobb”,
vagy kinek van “igaza. Egyszer(ien csak foljegyezzlk az 6tleteket a tabldra, vagy akar a tanuldk is
folirhatjak, mikozben elévezetik az 6tleteket. Igy az 6tletek ott lesznek az osztaly elStt, amikor
elkezdik megoldani a problémat. Jegyezziik itt meg, hogy bar tdbb stratégia is szerepel a tablan,
ezek kozll egyet valasszanak, és azzal kezdjék el a megoldast. Magyarazzuk el, mit tegyenek, ha
elakadnak:
Ha elakadtok, gondoljatok a tébbféle mddszerre, ahogyan problémdkat megoldunk. Lehet,
hogy egy mdsik mddszert kellene vdlasztani? Ez az dra a gondolkoddsrol szdl, tehdt csendben
tilve gondoljdatok dt, hogy mit lehet tenni, majd elmondhatjdtok a padtdrsnak, hogy mit
tennétek, mire gondoltok. Gyeriink, most egyediil kell dolgoznotok!

Most tlizziink ki valamilyen célt; és emlékeztessik 6ket, hogy miért hozunk dontéseket, mikdzben
dolgozunk.

OK, most 20 percig dolgoztok a problémdn. Aztdn majd megkérdezem, meddig jutottatok, és
mi volt, ami miikédétt, és mi nem miikédaott.
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3. A tanuldk dolgoznak a probléman 20 perc

Adjunk id6t a tanuldknak arra, hogy a problémadn dolgozzanak. Ha kérdésiik van, kérdezziink télik
valami stratégiai jellegl utmutatdst add kérdést, semmint technikai jellegl segitséget adjunk.
Példaul:

Hogyan kezdtetek hozzd? Miért ugy?

Mit taldltatok ki? Hogyan csindltdatok?

Mi nem mkédétt? Miért? Mi mikédhetne?

Gondold dt a dolgot magadban vagy a tanuldtdrsaddal — csak akkor hivj engem, ha mdr
minden lehetbséget végig probdltal!

4, Az egész osztaly megvitatja az alkalmazott megkozelitésmodokat, stratégiakat
10 perc

Amikor mar a tanuldk tobbsége el6rehaladt a problémamegoldasban, kérjik meg 6ket, mondjak el,
hogyan fogtak hozza, milyen modszerrel dolgoznak.

Megnézziik, meddig jutottak el.

Nem vdlaszokat szeretnék most, hanem stratégidkat és étleteket.

Szeretném tudni, meddig haladtatok. Probdltatok-e mdr ki valamit, ami végiil nem
mikodott? Miért nem mikodott?

Prébdltatok-e mdr valamit, ami miikédétt? (5 mdsodperc vdrakozdsi idé...)
Kezdjiik az elsé kérdéssel — mi volt az, ami nem miik6détt, és miért?

Amikor a sikertelen, a nem célravezet6 otleteket vizsgaljuk, igy kérdezziink: Mi volt itt az, ami nem
vezetett célra? Hogyan mikodhetett volna?” Bizonyosnak kell lenniink afeldl, a tanuldk tudjdk,
hogy a hibazas normalis dolog, és gyakran rossz utakra tévediink a problémamegoldas
folyamataban, de végil is a sikeres otleteket keressiik, és néhany perc utan megkérdezzik:

Milyen elbfeltevések tették a benzinkdltség elosztdsdt sokkal kénnyebbé?
Tudndd igazolni, amit az el6bb mondtadl?

Modellt szeretnénk adni nekik, amely segiti az el6rehaladdst a problémamegoldasban. Gy&z8djiink
meg réla, hogy a tanulék odafigyelnek ezekre az 6tletekre. Kérjiilk meg a kovetkez6 tanuldt, hogy
egy adott 6tlet mennyiben hasonld vagy kiilénb6z6 a korabbiakhoz képest, és ne egyesével,
izoldltan nézziik a valaszokat.

5. A tanuldk masodszor is nekifuthatnak a feladatnak 10 perc

Batoritsuk arra a tanuldkat, hogy térjenek vissza a megoldashoz, és folytassdk azt, felhasznalva az
id6kozben hallott otleteket!

6. Beszamold a teljes osztdly el6tt 10 perc

A tanuldk egymas utdn mutatjak be, hogyan gondolkodtak.
Mi volt az az 6tletetek, ami mikédott? Mondd el, miért miikédétt!

Inkdbb a gondolkoddsra 6sszpontositsunk, ne a valaszra! Gy6z6djlink meg arrdl, hogy tudjak, nem
csak egyetlen helyes valasz van a feladatra. llyenek kérdezziink példaul:

Mi volt az az 6tlet, ami alapjdn Sanyi meg tudta oldani a problémdt?

Mi volt Jdzsi 6tletében az, ami kiilénésen ujszerdi vagy eltéré volt?

Melyik étletét haszndlndd Nellinek, amellyel mdr meg tudod oldani a feladatot?
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