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	ARbeid med ustrukturerte oppgaver 
‘Do I stand back and watch, or intervene and tell them what to do?’



Introduksjon
I mange matematikk- og naturfagklasserom møter elever stort sett oppgaver som er strukturerte og hvor fremgangsmåten for å løse oppgaven i stor grad er gitt. Elevene lærer ved å følge instruksjoner. Men problemer man utsettes for i hverdagen er som oftest ikke utformet på denne måten. Heller enn å være øvelser i å anvende en på forhånd bestemt løsningsmetode, krever problemer i den virkelige verden at vi gjør forenklinger, lager passende modeller og så velger en passende løsningsstrategi, før vi til slutt vurderer resultatet og ser om det er «godt nok» for situasjonen vi jobber innenfor.     

Det virker logisk at dersom elever skal lære å bruke sine kunnskaper og ferdigheter på en autonom måte videre i livet, trenger de muligheter til å arbeide med oppgaver som er mindre strukturerte også i skolen. Denne modulen sammenlikner strukturerte og ustrukturerte versjoner av de samme oppgavene og ser på utfordringer ustrukturerte oppgaver kan gi elever og lærere. 
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Aktivitet A:
Omformulering av strukturerte oppgaver 

Tidsbruk: 20 minutter.  

Utdelingsark 1 presenterer to strukturerte oppgaver:  

· Å organisere en bordtennisturnering 
· Å designe en boks som rommer 18 pastiller 
Disse oppgavene er av samme type som man ser mange eksempler på i lærebøker. De er strukturerte i den forstand at de leder elevene gjennom problemet skritt for skritt og tar avgjørelser for elevene underveis. 
	· Arbeid dere gjennom en av de strukturerte oppgavene. 

· Skriv ned alle avgjørelser som tas for elevene. 
· Omformuler oppgaven slik at elevene får være med på å ta flere avgjørelser underveis. Dette vil gjøre oppgaven mindre strukturert. 



For eksempel, i oppgaven Organisere en bordtennisturnering, blir elevene fortalt:

· Hvordan de skal benevne spillerne (A, B, C .. osv.)

· At de skal lage en liste over alle kampene som må spilles.
· Hvordan de skal systematisere listen over kampene. 
· Hvordan de skal lage en tabell over kamptidspunktene.
· At de må huske at en spiller ikke kan spille ved to bord samtidig.
Aktivitet B:  
sammenlikne strukturerte og ustrukturerte oppgaver
Tidsbruk: 10 minutter 
Utdelingsark 2 inneholder ustrukturerte versjoner av de samme oppgavene som ble brukt i Aktivitet A. 
	· Sammenlikn de mindre strukturerte versjonene av oppgavene med de strukturere versjonene. 
· Hvilke avgjørelser har blitt lagt til elevene? 
· Hvilke pedagogiske problemstillinger vil dukke opp når du begynner å bruke ustrukturerte oppgaver som dette?



Noen umiddelbare problemstillinger som lærere ofte kommer inn på er:


· Ustrukturerte oppgaver er vanskeligere å løse.  

· Det er vanskeligere å planlegge en time hvor man bruker ustrukturerte oppgaver. 
· Det er ikke sikkert elevene får til å komme i gang når oppgaven er ustrukturert. Kanskje blir vi likevel nødt til å strukturere dem? 
· Det er ikke sikkert at elevene kommer til å bruke det vi har lært dem. 
· Hvis vi tilbyr å hjelpe dem for raskt vil elevene bare følge våre forslag og ikke tenke ut løsninger på egenhånd.

· Elevene vil komme opp med et større spekter av tilnærmingsmåter og løsningsstrategier. 
· Det kan være nødvendig å forsikre elevene om at det er OK å forsøke forskjellige fremgangsmåter og kommer frem til ulike konklusjoner. 

Utdelingsark 3 inneholder noen momenter til løsning av de ustrukturerte oppgavene. 
Aktivitet C:
Strategier for å tilby hjelp 
Tidsbruk: 30 minutter.  

Lærere føler ofte at det er vanskelig å vite når de bør komme med hint og hjelp til eleven, og når de bør la eleven streve med oppgaven på egenhånd. Hvis man gir hjelp for raskt, vil ikke eleven få erfaring med å forfølge veier som ikke leder frem, eller å tenke ut en løsning på egenhånd. Hvis man gir hjelp for seint kan elevene bli frustrerte, de kan kjede seg og bli umotiverte. 
	Utdelingsark 4 inneholder noen praktiske råd for arbeid med ustrukturerte oppgaver. Vurder disse rådene nøye: 


· Hvilke ideer synes du vanligvis det er vanskeligst å implementere? Hvorfor? 
· Er det noen råd du synes mangler på listen? Skriv inn disse. 



Bruner bruker metaforen om stillasbygging for å beskrive den hjelpen en lærer tilbyr D. Wood, Bruner, & Ross, 1976()
. Læreren oppmuntrer elever til å yte innenfor det de er i stand til på egenhånd, og tilbyr bare det minimum av hjelp som skal til for at eleven skal lykkes. Denne støtten kan innebære å redusere valgmuligheter, henlede oppmerksomheten på viktige aspekter i oppgaven gjennom å stille spørsmål, eller i noen tilfeller faktisk demonstrere hva som må gjøres. I sitt arbeid med barn har Wood (1988) kategorisert ulike nivå av stillasbygging, fra lite instruerende til svært instruerende: å gi generelle muntlige råd, å gi spesifikke muntlige tips, å bryte ned problemet for elevene, å demonstrere en løsning. Wood introduserer også to regler for videre støtte: 

"Any failure by a child to succeed in an action after a given level of help should be met by an immediate increase in help or control. Success by a child then indicates that any subsequent instruction should offer less help than that which preceded the success, to allow the child to develop independence." Wood 1988()

Det som er viktig å merke seg er at stillaset skal fjernes så fort eleven begynner å klare seg på egenhånd, ellers vil eleven bli avhengig av støtten. 
AKtivitet D:
Observere Og analysere en time
Tidsbruk: 30 minutter.  

	De to videoklippene i denne modulen viser elever som arbeider med de ustrukturerte versjonene av oppgavene som du har jobbet med. Se på Michelle og hennes bruk av «Organisere en bordtennisturnering». 
Mens du ser på videoklippet, tenk igjennom:
· Hvordan organiserte læreren denne økten? Hvilke faser gikk undervisningsøkten gjennom?
· Hvilke resurser hadde læreren tilgjengelig, og når ble de tatt i bruk?
· Hvorfor arbeidet elevene i par/små grupper? 

· Hvordan introduserte læreren problemet for elevene?
· Hvilke tilnærminger til oppgaven hadde elevene? 
· Hvordan støttet læreren elevene når de sto fast? 
· Hvordan oppmuntret læreren elvene til å dele innfallsvinkler og strategier?
· Hva tror du disse elevene lærte?
Etterpå kan det være interessant å se på det andre videoklippet hvor Judit ber elvene designe en boks som skal romme 18 pastiller.  



Michelle starter timen med å introdusere oppgaven for elevene, og også hvordan hun ønsker at elvene skal arbeide sammen om problemet. Elevene får 3-4 minutter til å individuelt skrive ned egne ideer om hvordan de kan angripe oppgaven. Dette hjelper dem til å formulere egne ideer og til å ha noe å dele med de andre i gruppediskusjonen. Elevene får så fem minutter til å diskutere sine ideer. Videoklippet viser hvordan elevene nærmer seg problemet. Noen oppdager for eksempel at det fjerde bordtennisbordet ikke er nødvendig. 

Nå introduserer Michelle hjelpemiddelene de kan ta i bruk. Hun understreker at de ikke må haste gjennom oppgaven, og at det ikke er sikkert at alle vil bli ferdige i løpet av økten. Hun sier at det viktigste er å tenke på de ulike innfallsvinklene.  

Mens gruppene arbeider lytter Michelle, før hun avbryter for å fremme dypere tenkning:
" You've found one approach. You've found that it is not going to quite work, is it? 
So what do we need to do from there?"

"Re-read the problem. Look at the last two sentences."

Elvene bruker et stort spekter av representasjoner og resurser for å løse oppgaven. Metodene deles i en klassediskusjon mot slutten av økten.  

AKtivitet E:
Planlegge en Undervisningsøkt, undervise den og reflektere over utfallet
Tidsbruk: 

· 15 minutter til diskusjon før timen
· 1 time til undervisningsøkten
· 15 minutter etter timen   

	Velg ett av de to problemene som du mener vil passe for din klasse.
Diskuter hvordan du vil:
· Organisere klasserommet og de nødvendige resursene.
· Introdusere oppgaven til elevene.
· Forklare elevene hvordan du ønsker at de skal arbeide sammen om oppgaven.
· Utfordre/støtte elever som synes oppgaven er rett frem/vanskelig.

· Hjelpe elevene til å dele og lære av alternative problemløsningsstrategier.
· Konkludere og avslutte økten.



Det vil være en fordel om alle velger den samme oppgaven, dette vil gjøre den påfølgende diskusjonen lettere.
	Etter å ha undervist timen er det tid for å reflektere over hva som skjedde.
· Hvilke reaksjoner hadde elevene på denne måten å arbeide på? 
Var det noen som virket trygge? Trengte noen hjelp? Hva slags hjelp? Hvorfor trengte de denne hjelpen?
· Hva slags hjelp og hint følte du at du måtte gi underveis? 
Hvorfor følte du dette? Ga du for mye eller for lite hjelp?
· Hvilke strategier anvendte elevene? 
Del to eller tre eksempler på ulike elevarbeid. 
· Hva tror du elevene lærte av dette arbeidet?


Hvis dere har tid kan det være nyttig å også se videoklippene hvor lærerne reflekterer over sine erfaringer med Bordtenningsturneringen og Pastillboks-problemet. 




Videre lesning
The seminal text for asking pupils to think mathematically

Mason, J., Burton, L. and Stacey, K. (1982) Thinking Mathematically, London: Addison-Wesley

The book that inspired so much of the research into problem solving heuristics (or what to do when you are 'stuck')

Polya, G. (1957) How to Solve It: A New Aspect of Mathematical Method, (2nd Ed) Penguin Science.
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